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1. RESUMO DO PROJETO

O projeto do Censo Previdenciario tem por objetivos: a atualizagédo de toda a base de dados
Cadastral (dados pessoais; dados de endereco; dependentes; estado civil, foto, biometria, dados
de beneficio e dados dos instituidores de pensao por morte) Funcional (dados de cargo; tempo
anteriores vinculos funcionais, historico funcional, cargos e carreiras) Financeiro (Atualizagéo
das informagdes Financeiras dos segurados desde a data de sua admisséo no ente federativo),
beneficiando diretamente os servidores segurados pelo regime, sendo eles: Efetivos/Inativos e
Pensionistas. Como consequéncia, garantir seguranca e agilidade na concesséo dos beneficios
previdenciarios aos servidores e seus respectivos dependentes.

Para a realizagdo desse projeto, a empresa Agenda Assessoria conta com méo de obra
especializada para coleta de dados e atendimento aos servidores, software proprio para
armazenamento do banco de dados, digitalizagcdo dos documentos pessoais exigidos para o
Censo Previdenciario e captura de foto e biometria.

O projeto sera dividido em duas fases e prevé uma organizagdo prévia por meio de
agendamento on-line para o Censo Previdenciario, que sera realizado pelos segurados a partir
de 02/05/2017, através do link disponibilizado no site http://www.comodoroprevi.com.br/ e com a
execugdo da segunda fase no periodo de 29/05/2017a 09/06/2017 no horario de 08hs as 12hs e
das13hs as 17hs. A primeira fase contempla a digitalizacdo dos Termos de Posse e CNIS
(extratos de tempos anteriores) dos servidores e devera ser iniciada a partir de 08/05/2017. Ja a
segunda fase serd composta da atualizagdo de toda a base de dados Cadastral (dados
pessoais; dados de enderego; dependentes; estado civil, foto, biometria, dados de beneficio e
dados dos instituidores de pensdo por morte) Funcional (dados de cargo; tempos anteriores
vinculos funcionais, histérico funcional, cargos e carreiras) Financeiro (Atualizagdo das
informagdes Financeiras dos segurados desde a data de sua admissdo no ente federativo)
efetivamente.

2. DESCRIGAO DO PROJETO

2.2. Objetivo

Aprimoramento da Gestao Previdenciéria com o objetivo de reunir, atualizar e validar os dados
cadastrais dos servidores piblicos municipais efetivos, inativos e pensionistas, a fim de atender
as necessidades de execugao dos servigos da Unidade Gestora do COMODORO PREVI !
Compreendendo: cadastramento de dados pessoais, coleta de fotos, coleta de impressoes
digitais, dados funcionais, dados financeiros, digitalizagéo e armazenamento dos dados dos
servidores efetivos, inativos e pensionistas, para a construgdo de um banco de dados
consistente e atualizado. Com isso, possibilitando a construgdo de um banco de dados para o
Cadastro Nacional de informagdes Sociais de RPPS — CNIS/RPPS e estudos relativos ao
equilibrio financeiro e atuarial, elaboragdo de estudos e relatorios gerenciais do perfil dos
funcionarios da administragéo publica municipal.
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2.3. Justificativa

Considerando a necessidade do Instituto De Previdéncia Social Dos Servidores Municipais De
Comodoro/MT - COMODORO PREVI, de manter em carater permanente o cadastro de todos os
servidores publicos, organizados com a finalidade de adogdo de praticas de gestdo
previdenciaria que permitam a defini¢do e introdugéo de estratégias com celeridade. Utilizar-se-a
a validagdo e ou atualizagdo de dados pessoais basicos do cadastro de pessoas que
contribuirdo para a melhoria da gestao dos recursos e do erario da Prefeitura Municipal, Camara
Municipal e Instituto de Previdéncia.

Este cadastramento devera resultar no armazenamento de dados em um sistema de
informagdes dos servidores publicos efetivos, inativos e pensionistas com dados consistentes e
de facil acesso ao gestor, tais como: informagdes cadastrais; informagdes funcionais (fichas
funcionais), Informagdes financeira; identificagdo funcional (foto e impressdes digitais),
documentos digitalizados; construindo um banco de dados geral que servira para balizar o
dimensionamento do servidor publico municipal na administragdo publica, bem como nas
reavaliagdes atuariais anuais, pois as inconsisténcias de dados dos servidores inviabilizam uma
correta aferigdo dos compromissos previdenciarios.

Outra finalidade sera atribuir maior confiabilidade aos dados cadastrais dos servidores, com a
juncdo dos dados existentes, bem como colaborar para a sistematizagéo de atos normativos
concernentes a legislagéo de pessoal e ao planejamento das agdes do executivo diante de um
cenario de constantes mudangas.

3. REGISTRO DAS PARTES INTERESSADAS

REGISTRO DAS PARTES INTERESSADAS
Nome Instituicao Setor Fungéo
Edson Jacintho da Silva Agenda Assessoria Diretoria Diretor
Agricio Ribeiro Agenda Assessoria CODES Desenvolvedor
Ana Paula da Mata Agenda Assessoria GECOM Gerente
Celisse Candido da Silva Agenda Assessoria COFIN Coordenadora
Chrystian Rezende Agenda Assessoria CODES Coordenador
Glaucio Cardoso Agenda Assessoria GETI Gerente
Gleidson Oliveira Agenda Assessoria COSSI Coordenador
Assistente
Luiz Carlos Nunes Agenda Assessoria ADM Administrativo
Meres Aparecida Agenda Assessoria ADM Coordenadora
Rennan de Figueiredo Agenda Assessoria CODES DBA
COMODORO
Gustavo André Rocha PREVI Diretoria Diretor Executivo
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Elida Pereira Jerdbnimo Agenda Assessoria GETEC Gerente Técnica

Erica Soares dos Santos Agenda Assessoria COPET Gerente do Projeto

Carolina Violin Agenda Assessoria COPET Coordenadora
Coordenador do

Janderson F. de Oliveira e Silva Agenda Assessoria CAT Projeto
Coordenador de

Marcio Andre Pastore Prefeitura Gestédo de Pessoas | Recursos Humanos

Centro de
Referéncia e Centro de Referéncia
Assisténcia Social | e Assisténcia Social Secretaria de

Ana Fernandes (CRAS) (CRAS) Assisténcia Social

Rosane Aparecida Silvestre COMODORO

Martins PREVI Diretoria Fiscal de Contrato

Ivanir Mendes Rodrigues Camara Municipal | Diretoria Legislativa Oficial Legislativo

Este Plano de Projeto tem o objetivo de definir, preparar e coordenar todos os planos auxiliares
do Projeto e integra-los em um documento Unico compilado, definindo, como o mesmo sera
executado, monitorado, controlado e encerrado.

A elaboragao do planejamento se dara de forma progressiva € em duas etapas:

Na primeira etapa sera planejada de forma detalhada apenas a Primeira fase do Projeto que,
contemplara o servigo de digitalizagdo dos termos de posse dos servidores e do CNIS (tempos
anteriores). A segunda etapa, que contemplara o servio de Recadastramento dos servidores
sera planejada em alto nivel e, em um segundo momento, sera elaborado com maiores niveis de
detalhes.

4. PLANO DE GERENCIAMENTO DO ESCOPO

0 planejamento do escopo deste projeto devera ser elaborado através de reunides envolvendo a
opinido de pessoas especializadas e com experiéncia em projetos similares, além das ligoes
aprendidas e modelos de projetos ja realizados do acervo de ativos dos processos
organizacionais da Empresa.

O escopo deste projeto tera como base os requisitos do termo de referéncia do Contrato e
devera ser planejado considerando os acordos formais e as informagdes adicionais coletadas
durante a visita inicial de diagnésticoao COMODORO PREVI.

As alteragdes do escopo deverdo ser solicitadas formalmente através do link de Solicitago de
Mudanga disponivel no Item 11deste plano de projeto. O monitoramento e controle do escopo
deverzo ser realizados pelo Gerente de Projetos que ira analisar as solicitagdes de mudancas e
o desempenho com base na linha de base do escopo.
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As entregas parciais do escopo deverdo ser formalmente aceitas pelo COMODORO PREVI no
processo de validagdo do escopo através do documento de termo de aceite e conforme

esquema abaixo:
rEsoopo concluido |
r”»_ -—}_ P —— A1 IA_-”_ e ——— o T ‘Jk S
| Contolede | | Solicitagdes de | | As solicitages de
| Qualidade mudangas " mudangas so avaliadas
— \ 2 e
| Cliente valida o ., Cliente aceita as
v €8Copo $ entregas

411 Declaragao do Escopo

Abaixo sdo descritas as declaragdes do Escopo do Projeto e do Produto que faréo parte deste
Plano de Projeto, bem como o ndo escopo, premissas, restricées e entregas.

DECLARAGAO DO ESCOPO DO PROJETO
Item Descrigao
01 Realizagéo da reunido inicial com o cliente.
02 Elaboragéo do Plano de Projeto.

03 Prever logistica para as areas rurais e demais localidades no entorno da Cidade de Comodoro.

04 Realizagéo do Censo Previdenciario, cadastral, funcional e financeiro.
05 Contratag&o da equipe de recenseadores.
06 Construgao de um banco de dados compativel com o SIPREV/MPS

07 Treinamento & equipe de recenseadores.

Disponibilizar postos de atendimento volante na impossibilidade de o servidor, ativo ou inativo, incapacitado,
deslocar-se para a realizagéo do recenseamento.

09 Despesas com pessoal (encargos trabalhistas, alimentagao, transporte).

Despesas com materiais (microcomputadores, impressoras, scannef, material de escritorio, fotocopiadoras,
etc.).

1 Integragéo com a base de dados do sistema da contratante.
12 Digitalizagéo dos documentos do Censo.

13 Elaboraggo das artes publicitarias (sugestéo) para a analise e aprovagéo da contratante.

Disponibilizar para o cliente/secretarias e servidores um site de homologagdo para andlise dos dados
atualizados.

15 Manter no decorrer do Projeto um Coordenador Geral do Projeto (Gerente de Projetos) e um Coordenador Local.

08

10

14

16 Relatério de execugao do censo previdenciario.
17 Apresentagao final dos resultados alcangados.
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DECLARAGAO DO ESCOPO DO SERVICO
Item Descrigao
Censo Funcional: atualizagéo do historico funcional do segurado desde a sua admiss&o junto aos Entes
01 Federativos (vinculos funcionais, tempos de contribuigéo, aposentadorias adquiridas, historico funcional, cargos
e carreiras); elou na iniciativa privada, mediante a apresentagdo de Certiddo de Tempo de Contribuigéo — CTC
ou documento congénere.
Censo Cadastral: atualizagéo de informag&o cadastral dos servidores, tais como: enderego, CPF, comprovante
02 de residéncia, e-mail, nimero de telefone, estado civil, dependentes, além de coleta de fotos e biometria. Esta
etapa necessita da participagdo do servidor publico ativo, dos inativos e pensionistas vinculados ao Regime
Préprio de Previdéncia Social - RPPS.
03 Censo Financeiro: atualizagéo das informagdes financeiras do segurado, desde a data da sua admiss&o no ente
federativo (base de célculo, valor de contribuigdes previdenciarias e beneficios recebidos).
04 | Digitalizagéo dos documentos utilizados no Censo.
05 Disponibilizar sistema para homologag&o dos dados dos servidores recadastrados.
06 Disponibilizar sistema para agendamento do recadastramento.
07 Elaboragéo das artes publicitarias que seréo utilizadas pelo COMODORO PREVI para a divulgagéo do Censo.
08 Transferéncia dos dados atualizados para a base de dados do COMODORO PREVI.
09 Realizagdo do estudo de Calculo Atuarial.
NAO ESCOPO DO PROJETO
Item Descrigdo
01 Disponibilizagdo de espago fisico para execugéo das atividades.
02 Despesas com manuteng&o e/ou locagéo de espago fisico.
03 Adaptagéo do posto de atendimento aos servidores.
04 Reprodugéo das midias e logistica de distribuicao do material (veiculagéo).
05 Impressao dos materiais gréficos.
06 Gravagéo do spot.
07 Convocaggo dos servidores ativos, inativos e pensionistas.
08 Censo de comissionados e contratados (apenas efetivos).
09 Digitalizagao dos documentos do Censo Financeiro (contracheques e/ou holerites).
RESTRIGOES DO PROJETO
Item Descrigdao
01 O recadastramento deveré ser realizado até a data de 09/06/2017.
02 Apenas serdo coletados os documentos que fazem parte da lista de documentos homologada pelo
COMODORO PREVI.
PREMISSAS DO PROJETO
Item Descrigdo
01 Existira envolvimento das partes interessadas do Projeto.
02 Existira um programa de divulgagao eficiente para atingir toda a massa de servidores.
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03 O COMODORO PREVI ira garantir todas as condicdes minimas necessarias para utilizagéo dos polos (energia,
acessibilidade, disponibilidade durante o horario de trabalho, ar condicionado, seguranca, etc.)

04 0 treinamento para os recenseadores sera implementado e garantira condigdes aos recenseadores para
execucado dos trabalhos.

05 0 Coordenador do Projeto ird acompanhar in loco a execugéo do trabalho.

06 | O Gerente do Projeto ira realizar o monitoramento e controle durante todas as fases do Projeto.

07 Os RH's irdo fornecer toda a documentagéo solicitada pelos servidores durante o periodo de recadastramento.

ENTREGAS DO PROJETO (Vide Cronograma de Milestones (Marcos do Projeto)

- Entrega 1 - Relatorio de planejamento e cronograma de execugéo. Composto da descri¢do das
diretrizes de implementagéo do processo do Censo Previdenciario, englobando todas as etapas,
desde o produto da divulgagdo até a formagdo do banco de dados, e suas aplicagdes de
cruzamento de dados, incluindo digitalizagdo de documentos, rotinas e procedimentos,
fluxogramas, cronograma com previsdo de datas de execugdo, quantificagdo dos recursos
materiais @ humanos, dentre outros com data pré-definida para entrega até 28/04/2017.

- Entrega 2 - Relatorio de Informagdes Funcionais composto pela descrigéo dos segurados que
tiveram suas informagdes inseridas no software de gestéo utilizado pelo COMODORO PREVI e
homologado pelo Coordenador Geral, com data pré-definida para entrega até 19/06/2017.

- Entrega 3 - Relatorio de Informagdes financeiras composto pela descri¢éo dos segurados que
tiveram suas informagdes inseridas no software de gestdo utilizado pelo RPPS e homologado
pelo Coordenador Geral, com data pré-definida para entrega até 19/06/2017.

-Entrega 4 - Relatorio de criagéo do material de divulgagao. Contendo as amostras das pegas
publicitarias, do material de divulgacdo, de textos a serem produzidos, publicagdes, manual e
formuléarios; ou seja, de todas as atividades de divulgac@o a serem realizadas e os meios que
serdo utilizados, acompanhado dos documentos de recebimento e aprovagéo pela Contratante
que sera a responsavel pelos custos de produgéo e distribuicdo dos referidos materiais, com
data pré-definida para entrega até 28/04/2017.

- Entrega 5 - Relatério de acompanhamento da execugéo da divulgagéo. Apos o produto quatro,
a Contratada devera apresentar a descrigdo detalhada da execugéo da divulgagéo, incluindo os
custos de todas as etapas do trabalho de campo, com data pré-definida para entrega até
26/05/2017.

- Entrega 6 - Relatorio de execugdo do Censo Previdenciério (recadastramento). Descrevendo
as rotinas, os procedimentos, os sistemas e os fluxogramas relacionados a execugdo do
recadastramento, bem como as quantidades de servidores por 6rgdo; Amostra de relatorios das
informagdes constantes nos formulérios eletrnicos preenchidos e de relatorios gerenciais; O
conteido programatico, a lista de presenca dos participantes, a quantidade de servidores em
relagdo aos treinamentos e capacitagdes realizadas e o nimero de horas/aula; Quantificagao
dos servidores recadastrados por categoria e 6rgéo e comparagéo com a base de dados inicial
recebida da Contratante; Relag&o impressa e encademada em espiral e de forma digital dos
servidores que ndo compareceram ao recadastramento e dos que foram recadastrados por meio
de procuragéo publica, com data pré-definida para entrega até 19/06/2017.
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- Entrega 7 - Bases de dados com carga nos sistemas de gestdo da contratante. Composto de
relatério contendo: Descrigdo do processo informatizado de migragéo dos dados recebidos da
Contratante, e suas aplicagdes de cruzamento de dados, bem como na conversao de dados para
os layouts recebidos, que alimentardo os sistemas da contratante; Nominar e identificar os
servidores do COMODORO PREVI capacitados na operacionalizagdo dos sistemas , bem como
informar o periodo de realizagéo, a carga horaria e o conteido do treinamento ministrado pela
contratada; Documentagdo e codigos fontes dos aplicativos desenvolvidos; Amostra de
relatorios contendo as informagbes dos servidores constantes no banco de dados;
Comprovagdo do repasse da Contratante dos dados dos recadastramentos atualizados de
acordo com os layouts utilizados pela Unidade Gestora, para fins de atualizagéo dos sistemas
em utilizagéo, com data pré-definida para entrega até 19/06/2017.

-Entrega 8 — Base de documentos Digitalizados: Relatorio contendo a quantidade e amostra de
documentos digitalizados, inclusive procedimentos e modelo de consulta na base de dados
digitalizados, bem como a comprovagéo da entrega da base dos documentos digitalizados a
Contratante e a tecnologia utilizada, com data pré-definida para entrega até 19/06/2017.

- Entrega 9 - Relatorio final abordando e registrando: Os resultados alcangados; As dificuldades
encontradas; A tecnologia e a metodologia utilizada; A transferéncia de conhecimentos; Os
dados quantitativos e comparativos, concernentes aos servidores, explicitando a situagdo antes
e apos o Censo previdenciario; Demonstrativo sintético da quantidade de servidores por
categoria, por beneficiario, por 6rgdo; Percentuais, identificagdo dos servidores ndo cadastrados
e custo total das suas remuneragdes e contribuigdes com estimativa dos possiveis prejuizos ao
Erario; Estudo Atuarial para verificar o impacto apos finalizar o censo previdenciario; perfil dos
recadastrados com confecgdo de relatorio estatistico; Recomendagdes gerais, com data preé-
definida para entrega até 19/06/2017.
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41.2 Estrutura Analitica do Projeto - EAP

CENSO
PREVIDENCIARIO DE
COMODORO
: [ |
[ mciaczo | [ PLanEsamEenTO | [ execucio | liom'rotuuarroz ENCERRAMENTO
l CONTROLE

1
I 1.1.1 DIAGNOSTICO I 1. 1.2 1.1.3 CONTRATAGAO 1.1.15 FORMAGCAO
PLANEJAMENTO DOS RHS 1.1.13 AUDITORIA DO nAnco DE

1

1.1.4 MONTAGEM 1. ‘I 14
DOS POLOS HOMOLOGACAO 1.1.16 ESTUDO
PELOS SERVIDORES ATUARIAL

145

TREINAMENTOS 1147
APRESENTACAO
DOS RESULTADOS
1.1.6 IMPORTAGAO
DA CARGA INICIAL
[
1.1.7 ELABORACAO I
DAS ARTES
PUBLICITARIAS
1.1.9 CENSO I
CADASTRAL
FUNCIONAL
FINANCEIRO
DICIONARIO DA EAP
D Pacote de Trabalho Descri¢cdo Critérios de Aceitagcdo
Levantamento das informagdes : .
111 Diagnostico necessérias para elaboragéo do Plano Ata de Reunido e Registro das
. Partes Interessadas.
de Projeto.
11.2 Planejamento Elaborag&o do Plano de Projeto. Aprovag&o pelos patrocinadores.
Divulgagao, entrevistas e contratagéo Contratos de trabalhos
143 Contratagéo dos RH dos Recursos Humanos Necessarios. realizados.
Montagem de todos os equipamentos
114 Montagem do Polo necessarios para a realizagéo do Homologa%éogrelp tCoor denador
Censo. 0 Frojelo.
Realizagdo dos treinamentos para s
115 Treinamentos capacitagéo dos recenseadores que Llstatq;n:::ﬁ?oqsa dos
irdo realizar os trabalhos. '
: Importagéo da carga de dados inicial Homologagéo pelo
118 Importagéo da Carga Inicial do Sisprev Web para inicio do Censo. Coordenador.
Elaboracéo das artes Envio das artes publicitarias para o Vmcu!agao o @presséo dos
117 e : materiais de divulgagéo pelo
Patciiries s COMODORO PREVI.
Preparar o sistema para receber o Parametrizagéo pelo
118 Agenamenks __agendamento dos servidores. Coordenador.
Atualizagao das informagdes Relatério Final assinado pelo
148 Censo Cadastral cadastrais dos servidores no sistema. COMODODORO PREVL.
; Atualizaggo das informagdes Relatério Final assinado pelo
1140 Censo Funclans! funcionais dos servidores no sistema. COMODORO PREVI.

11
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Realizagdo da digitalizag@o dos
P documentos apresentados pelos Relatorio Final assinado pelo
i Digitaizagéo servidores, bem como indexagao e COMODORO PREVI.
validagdo dos mesmos.
. : Atualizagdo das informagdes Relatorio Final assinado pelo
112 Conto Fnancein financeiras dos servidores no sistema. COMODORO PREVI.
1:.1.13 Auditoria da Qualidade Realizar a auditoria de qualidade. Relatrio de sudiioria anexo a0
Smartsheet.
Homologagéo pelos Homolqgaqéo do recadas!ramento De acordo do servidor no site de
1.1.14 Sanidorss realizado através do site de hasnl
homologagao. SR
Transferéncia da base de dados Homologag&o do banco de
1.1.15 Fonnagaga((ijisbaneo o atualizada para o sistema do dados atualizado pelo
COMODORO PREVI. COMODORO PREVL.
Termo de Recebimento
1.1.16 Estudo atuarial Realizagéo do Estudo atuarial. assinado pelo COMODDORO
PREVI.
Termo de Recebimento
1147 | Apresentacsio dosremutados|  APTEPeniRGH dos resutagos assinado pelo COMODORO
alcangados. PREVI

5. PLANO DE GERENCIAMENTO DO TEMPO

0O Plano de Gerenciamento do Tempo tera o objetivo de definir as atividades necessarias para
garantir o término pontual deste projeto, conforme definido no Contrato acordado entre as partes
e, como resultado final, a definicéo do cronograma.

O planejamento do cronograma deste projeto devera ser elaborado com base em estimativas
analogas (top-down) de outros projetos similares ja realizados pela Empresa, inclusive,
considerando a opinido de pessoas especializadas, os documentos de licoes aprendidas e
modelos de projetos ja realizados do acervo de ativos dos processos organizacionais da
Empresa.

O cronograma, apds aprovado, sera controlado e monitorado através da ferramenta de
Gerenciamento de Projetos utilizada pela Empresa, o Smartsheet. O Gerente de Projetos devera
realizar as medigdes de desempenho semanalmente para detectar variages com antecedéncia
em relagdo a linha de base do cronograma. Caso existam desvios em relagéo a linha de base,
novas estimativas deverdo ser realizadas.

Cronograma do Projeto
NOME DA TAREFA Duragdo Inicio Término
e B R 50 |1004A7 1710417
Diagnostico 1d 18/04/17 | 18/04/17
Planejamento 11d 19/04/17 | 05/05/17
Elaborag&o do Plano de Projeto 11d 19/04/17 | 05/05/17

12
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Reunido inicial de Kick-Off (Agenda Assessoria) 1d 02/05/17 | 02/05/17
Reunigo para aprovagao do Plano de Gerenciamento do Projeto 1d 05/05/17 | 05/05/17
(COMODORO PREVI)
MILES 03-ENTREGAM4 : o S mr 05/05/17 | 06/06117 |
Contratagéo dos Recursos Humanos 19d 26/04/17 | 23/05/17
Agendamento das entrevistas 19d 26/04/17 | 23/05/17
Contratagao dos entrevistados 16d 02/05/17 | 23/05/17
12 Contratagdo 1d 02/05/17 | 02/05/17
22 Contratagéo 1d 08/05/17 | 08/05/17
3? Contratagéo 1d 23/05/117 | 23/05/17
Montagem dos equipamentos 12d 08/05/17 | 23/05/17
Montagem do Polo equipe (01) 1d 08/05/17 | 08/05/17
Realizago dos testes dos equipamentos 1d 08/05/17 | 08/05/17
Montagem do Polo equipe (02) 2 22/05117 | 23/05/17
Montagem dos equipamentos 2d 22/05117 | 23/05/17
Realizagao dos testes dos equipamentos 1d 23/05/17 | 23/05/17
Treinamentos 14d 08/05/17 | 25/05/17
Realizaggo do 1° treinamento equipe (01) 1d 08/05/17 | 08/05/17
Realizagéo do 2° treinamento equipe (02) 2d 24/0517 | 25/05/17
Importagéo da carga inicial 9d 17/04/17 | 28/04/17
Preparagao da base do Censo 1d 17/04/17 | 28/04/17
Importagdo da Carga Inicial 8d 18/04/17 | 28/04/17
Homologag&o dos dados importados 8d 18/04/17 | 28/04/17
Elaborago das Artes Publicitérias 7d 18/04/17 | 27/04/17
Agendamento 28d 02/05/17 | 08/06/17
Digitalizagao Termos de Posse e CNIS dos Servidores 10d 08/05/17 | 19/05/17
Projeto Piloto 1d 26/05/17 | 26/05117
Censo Cadastral 10d 29/05/17 | 09/06/17
Censo Funcional 10d 29/05/17 | 09/06/17
Censo Financeiro 10d 29/05/17 | 09/06/17
Controle de Quahdade 10d 29/05/17 | 09/06/17
04 -ENTREGA 05 — W eeisM7 |2600517
Homologagéo das audltonas 11d 29/05/17 | 12/06/17
Homologag&o pelos Servidores 4d 13/06/17 | 19/06/17
Formagao do banco de dados 3d 12/06/17 | 14/06/17
Estudo Atuarial 1d 14/06/17 | 14/06/17
Apresentagéo dos Resultados 1d 19/06/17 19/06/1 7
‘ ONES 05 - ENTREGA: i 1910617 | 19/06117
R 2077

13
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Cronograma de Milestones (Marcos do Projeto)

CRONOGRAMA DE MILESTONES

Milestones Data

MILESTONES 01 - ASSINATURA DO CONTRATO 06/03/2017
MILESTONES 02 - ENTREGA 01 05/05/2017
MILESTONES 03 - ENTREGA 04 05/05/2017
MILESTONES 04 - ENTREGA 05 26/05/2017
MILESTONES 05 - ENTREGAS (02) (03) (06) (07) (08) (09) 19/06/2017
MILESTONES 06 - ENCERRAMENTO DO CONTRATO 19/06/2017

6. PLANO DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

O Plano de Gerenciamento da Qualidade deste Projeto tem o objetivo de determinar os padrdes,
processos e métricas de qualidade para garantir a satisfagéo e as necessidades para 0s quais foi
empreendido.

Sera designada para este projeto uma equipe que ficara responsavel por atestar e garantir a
qualidade de todo o trabalho realizado. Além da equipe de qualidade, o Coordenador do Projeto
ficara responsavel pela realizagdo de auditorias de qualidade semanalmente através de scripts
desenvolvidos para estes fins, além de amostragens estatisticas minimas de 10% dos
recadastramentos diariamente, que deverdo ser anexadas ao Smartsheet por meio de relatorios
emitidos no sistema.

Antes de qualquer entrega realizada ao cliente, devera ser previamente atestada pelo
Coordenador do Projeto a qualidade do trabalho realizado.

Padrées de Qualidade

- O atendimento aos servidores devera ser realizado de forma cordial e cortés;

- Deverao ter prioridade no recadastramento os servidores idosos, gestantes, lactantes, pessoas
portadoras de deficiéncia e pessoas acompanhadas por criangas de colo.

- Os documentos digitalizados deverao estar legiveis e em posigéo correta;

- As informagdo do cadastro deverdo estar preenchidas corretamente conforme documentos
apresentados;

- Toda a equipe devera estar devidamente uniformizada e com identificagéo (crachas).
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Fluxograma do Controle de Qualidade

L

| Vaidaggoda
~ Qualidade

e

................................ | Aioiada | | Entregas
| . |

- Qualidade *i Verificadas

Qualquer necessidade de alteragéo identificada no Projeto para garantir a qualidade, sejam elas,

mudangas proativas ou corretivas, deverdo ser solicitadas formalmente através do link de
Solicitagdo de Mudanca.

7. PLANO DE GERENCIAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS

O Plano de Gerenciamento dos Recursos Humanos tem o objetivo de definir os Recursos
Humanos necessarios para a realizagao das atividades técnicas do Projeto considerando os
requisitos de escopo e tempo do Contrato. Além da alocagéo dos Recursos Humanos serao
definidas as estratégias de treinamentos, papéis e responsabilidades.

Estrutura Organizacional do Projeto

| Patrocinador | Patrocinador
 (Agenda Assessoria) ~ (COMODORO PREVI)
| Geréncia ]
| Técnica
- (GETEC) |
TCombce | o] ———
‘ Gerente do l |
‘ ‘ . PMO
omede e WS

\ Coordenado;
! , dovPerato

]
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=== B ' Cadastro | ey et [ T——E
~ Atendimento — Triagem ' - Digitalizacao }-— ~ Controle de

Recursos humanos necessarios

A quantidade de Recursos Humanos necessarios para o Projeto sera definida com base no
escopo do Projeto e do Produto e, considerando ainda o quantitativo de servidores a recadastrar
(750), os dias Uteis definidos no cronograma do projeto (10 dias Gteis) bem como as etapas de
execugdo. A alocagéo de Recursos Humanos devera ser realizada conforme tabela abaixo:

ALOCAGAO DE RECURSOS HUMANOS 1° ETAPA

Fungdo Quantidade Perfil
Coordenador do Projeto 01 Devera ter experiéncia com coordenagéo de Projetos de Censo.
Recenseador - 01 Devera ter ensino médio completo e perfil para trabalhar com
(Atendimento/Agendamento) atendimento ao publico e boa comunicagéo.
Recenseador - Digitalizador 01 Devera ensino médio completo e um perfl com boa

comunicagao, agilidade para digitagéo e ateng@o.
Deverd ter ensino médio completo e um perfil com boa
comunicagao, agilidade para digitagéo e ateng&o.
Devera ter ensino médio completo e um perfil com boa
comunicagéo, agilidade para digitagéo e atencao.

Recenseador — Digitalizador 01

Recenseador - Digitalizador 01

ALOCAGAO DE RECURSOS HUMANOS 2° ETAPA

Fungéo Quantidade Perfil
Recenseador - 01 Devera ter ensino médio completo e perfil para trabalhar com
(Atendimento/ Triagem) atendimento ao publico e boa comunicagéo.
- - I ey
Recenseador  Digitador 03 De'v.era ter ensu?q méfilo completo e um perfil com boa comunicag
agilidade para digitag&o e atengao.
s Devera ter ensino médio completo e um perfil com boa comunicagao,
Recenseador ~ Digitaizador 02 agilidade para digitagéo e atengao.
Recenseador - Controle de 01 Devera ter ensino médio completo e um perfil com boa comunicagéo,
qualidade agilidade para digitagéo e atengao.

A remuneraggo de cada Recenseador devera ser de R$ 937,00 / més mais ajuda de custo de R$
15,00 por dia trabalhado. A forma de contratagdo devera ser a modalidade de contrato
temporario e devera ser realizada no CNPJ principal da Empresa.
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Calendario dos Recursos Humanos

Abaixo o periodo de alocagéo / papéis e responsabilidades dos Recursos Humanos para a

entrega do Produto 01:
CALENDARIO DOS RECURSOS HUMANOS 1° ETAPA
Data Fim
Fungédo Papéis e Responsabilidades Data Inicio
R (prevista)
Coordenador do Projeto Coordenar 0s trabakhos do Projeto, identifcar | 555017 | 190812017
riscos e realizar auditorias de qualidade.
Realizar o atendimento dos servidores no que
Facmmarior " | tange as davidas referentes ao recadastramento | 02/05/2017 | 08/06/2017
(Atendimento/Agendamento) ge. : s
e realizagao de agendamentos on-line.
Recenseador - Digitaizador | D9aiza680 termos de posse e extratos CIis: | g 565016 | 0910612017
coleta de dados Financeiros dos servidores.
Racemssoor~Dighdimdor | 0RMaNGi0 WrAGS. de ot & GiiWEs CNG: | onnt | oqnoi?
coleta de dados Financeiros dos servidores.
J— Digitalizag&o termos de posse e extratos Cnis;
Recenseador - Digitalizador colela di dados Flnamcsiras das senidores. 08/05/2016 | 09/06/2017
CALENDARIO DOS RECURSOS HUMANOS 2° ETAPA
; Data Fim
Fungéo Papéis e Responsabilidades Data Inicio (prevista)
Recenseador —|Realizar a triagem dos servidores, analisar
(Atendimento/Triagem) documentos, colher foto e biometria. MRZNT | DG
Reconseador — Digitador | FeA122r @ aualizagdo dos dados cadastials € | jg95017 | 0010612017
funcionais dos servidores.
Recanseador ~Dighpiacor |z 8 Uighazacks o conferéncialvalidagdo dos | »q/06/5017 | 09/06/2017
documentos digitalizados.
Realizar a conferencia das imagens digitalizadas e
gue"'l".::zd” Controle de |, oridas no sistema, bem como proceder com a | 29/05/2017 | 09/06/2017
- indexag&o dos documentos ao cadastro do servidor.
Integragao dos colaboradores

Para que exista uma integragéo de todos os colaboradores, aprimoramento da execug&o e do
trabalho em equipe, melhores resultados no projeto, coordenador devera realizar um processo
de integragéo entre os colaboradores, que podera ser através de dinamicas de grupo e um café
da manha com todos os envolvidos durante a fase de treinamento.

Treinamentos

O Coordenador do Projeto devera elaborar, conforme o cronograma definido para este projeto, a
ementa do treinamento a ser realizado, contendo os seguintes topicos:

- Apresentaggo do Projeto juntamente com o Gestor do COMODORO PREVI ou representante;
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- Apresentagdo Institucional e regras basicas da empresa;
- Qualidade no atendimento;
- Procedimentos e atividades a serem realizadas pela equipe;

Programa de reconhecimento e recompensas dos Recenseadores

- Recomendagao disponibilizada através de carta de recomendagéo ao final do Projeto;
- Confraternizagd@o de Encerramento.

8. PLANO DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICACOES

0 Plano de Gerenciamento das Comunicagdes tem o objetivo de definir as responsabilidades de
cada Parte Interessada no processo de comunicagéo do Projeto.

Matriz de comunicagao
MATRIZ DE COMUNICAGAO
Evento Periodicidade Documento Meio Responsavel i
po Interessada
. . . Gerente do Patrocinadores /
Alteragdes no Projeto | Apos alteragbes Plano de Projeto E-mail / papel Projeto Equipe do Projeto
Reuniso Kick off No |n|f:|o do Plano de Projeto Reunido Gerer}te do . Partes
Projeto aprovado Projeto interessadas
3 ; Patrocinadores /
Ralakiyio de Diariamente Rt da prgrano E-mail Coordenador Gerente do
Desempenho do trabalho .
Projeto
e, Sempre que Ata de Reunido Papel P Licpram
acompanhamento existir Equipe do Projeto
Solicitagbes de Semp.re‘que Link de solicitagéo de E-mail Solicitante Gerer_ate do
mudanca existir mudanca Projeto
. : . - Documento de Ligdes E-mail / Gerente do ) .
i(
Ligdes Aprendidas | Final do Projeto Aprendidas Smartsheet Projeto Equipe do Projeto
Relattrio de Final do Projeto Relatorio Final Papel Gerer?te % Patrocinadores
Encerramento Projeto

9. PLANO DE GERENCIAMENTO DOS RISCOS

- Descrigdo dos Processos de gerenciamento de risco
A identificagdo e avaliagdo dos riscos do projeto seréo realizadas, inicialmente, através de
reunido especifica para tais atividades, contando com a presenca de toda equipe do projeto;

Para a identificagdo dos riscos serdo utilizados a analise no banco de dados das licdes
apreendidas de outros projetos ja realizados;
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O gerenciamento de risco do projeto sera realizado com base nos riscos previamente
identificados, bem como no monitoramento e controle de novos riscos que podem né&o ter sido

identificados oportunamente;

Todos os riscos ndo previstos no plano devem ser incorporados ao projeto dentro do
monitoramento e controle de mudangas de risco;

Os riscos a serem identificados serdo apenas os riscos internos ao projeto e riscos externos
previsiveis. Riscos externos imprevisiveis serdo automaticamente aceito sem analise e sem uma
resposta prevista;

As estratégias de respostas possiveis aos riscos identificados pelo projeto serdo as
transferéncias, a mitigagéo e a eliminagéo para que os riscos que se constituam ameagas ao
projeto, e a provocagao e o melhoramento para os riscos que possam se tornar oportunidades;

A identificagdo e avaliagdo dos riscos do projeto serdo realizadas, inicialmente, através de
reunido especifica para tais atividades, contando com a presenca de toda equipe do projeto;

Para a identificagdo dos riscos serdo utilizados a analise no banco de dados das ligoes
apreendidas de outros projetos ja realizados;

O gerenciamento de risco do projeto serd realizado com base nos riscos previamente
identificados, bem como no monitoramento e controle de novos riscos que podem né&o ter sido
identificados oportunamente;

Todos o0s riscos ndo previstos no plano devem ser incorporados ao projeto dentro do
monitoramento e controle de mudangas de risco;

Os riscos a serem identificados serdo apenas os riscos internos ao projeto e riscos externos
previsiveis. Riscos externos imprevisiveis serdo automaticamente aceito sem analise e sem uma
resposta prevista;

As estratégias de respostas possiveis aos riscos identificados pelo projeto serdo as
transferéncias, a mitigagdo e a eliminagéo para que os riscos que se constituam ameagas ao
projeto, e a provocagdo e o melhoramento para os riscos que possam se tornar oportunidades;

A identificagao, a avaliagéo e o monitoramento de riscos devem ser feitos por escrito através de
e-mail, conforme descrito no plano de comunicagdes.
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2 - RBS - Risck Breakdown Structure para a identificagao dos riscos

[ 1 1
1211 Asndmentos Especiicos 1212 memapcio de Rece Eiinca 1213 Ausinca de Pecaicades
( ) | ) ( )

{UB-:I
| 1
‘!}‘.W“Wl l'E:EmvuaeEm'

3 - Riscos Identificados
Analise da estrutura dos riscos identificados no projeto;

1 Riscos

1.1 Alto

1.1.1 Documentos
1.1.1.1 llegivel

1.1.1.2 Documentos N&o Acessiveis

1.1.1.3 Danificagéo de documentos ao realizar procedimentos de digitalizagao
1.1.2 Local

1.1.2.1 Estrutura Fisica

1.1.2.1.2 Seguranga

1.1.3 Comparecimento
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1.1.3.1 Publicidade insuficiente

1.1.3.2 Relatdrios Gerenciais

1.2 Médio
1.2.1 Alteragéo de Local
1.2.1.1 Atendimentos Especificos

1.2.1.2 Resisténcia por partes dos servidores para realizagéo do censo

1.2.1.3 Interrupcéo de Rede Elétrica
1.2.1.4 Auséncia de Penalidades

1.2.1.5 Necessidade de alteragao das funcionalidades do software

1.2.1.6 Extravio de backups
1.2.1.7 Alteragdes do cronograma do Projeto

1.3 Baixo
1.3.1 Alteragéo de Recenseador
1.3.2 Extravios de Equipamentos

Risco Alto - Documentos
Documento llegivel

Impacto (Problemas)

Indicador

Dados inconsistentes;

Impossibilidade ~de realizar o  Censo
Previdenciario sem a visualizag@o correta das
informagdes, dados cadastrais e funcionais.

Impossibilidade de Realizar Auditoria.

Medidas Preventivas

Plano de Contingencia

Nio aceitar apresentagdo de documentos
ilegivel para coleta de dados cadastrais -
funcionais;

Agendar outro dia e horario para que 0
segurado comparega com as documentagoes
obrigatérias.

Risco Alto - Documentos
Documento Nao Acessiveis
Impacto (Problemas) Indicador
Impossibilidade de acesso as Fichas Auséncia de informagdes funcionais dos

Funcionais dos servidores ativos do Municipio
do Natal.

segurados.

Medidas Preventivas

Plano de Contingéncia
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Aprovar_plano e cronograma para recepcionar
os documentos dos servidores perante as
secretarias responsaveis.

Realizar reunido com os secretarios e o
instituto de previdéncia para apresentar
motivos ou impedimentos de acesso aos
documentos.

Risco Alto - Documentos

Danificagdo de documentos ao realizar procedimentos de digitalizagao

Impacto (Problemas) Indicador
Conflito e insatisfagdo por parte do | Reclamagdes por parte do servidor/segurado
servidor/segurado atendido

Medidas Preventivas Plano de Contingéncia
Treinar e capacitar a equipe. Custeio da emissdo de segunda via do

Utilizar meios de redugéo da ocorréncia através
de scanner de mesa e pastas plasticas para
prote¢do dos documentos.

documento para o servidor, mediante a
solicitagéo de recibo.

Risco Alto - Local
Estrutura Fisica

Impacto (Problemas)

Indicador

Atendimento Precario sem qualidade;
Atendimento sem estruturas basicas de
energia;

Reclamagé&o por parte dos segurados;
Ineficiéncia na prestagéo do servico.

Insatisfagéo;
Precariedade.

Medidas Preventivas

Plano de Contingéncia

Nao aceitar o local disponibilizado caso néo

Realizar reunido com os responsaveis para

esteja  acessivel aos servidores e | definir possiveis locais para realizagdo do
recenseadores. censo previdenciario.
Risco Alto - Local
Seguranga
Impacto (Problemas) Indicador

Identificar possiveis falhas de seguranga no
local, possibilitando a oportunidade de furtos
de aparelhos e/ ou materiais.

Dificuldade da equipe em executar as
atividades relacionadas ao Projeto.

Medidas Preventivas

Plano de Contingencia

Existéncia de materiais/equipamentos reserva.

Aquisicdo de novos materiais/equipamentos
imediatamente.
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Risco Alto - Comparecimento
Publicidade insuficiente
Impacto (Problemas) Indicador
Base cadastral, funcional continuard | Comparecimento ineficaz.
desatualizada. Relatorio de Acompanhamento apresentara
essas informagoes
Medidas Preventivas Plano de Contingéncia
Aumentar publicidade do projeto. Reunido com os responsaveis do Censo
Previdenciario apresentando os motivos do ndo
comparecimento dos servidores e reforgar a
campanha publicitaria.

Risco Alto - Comparecimento

Relatérios Gerenciais.
Impacto (Problemas) Indicador
ldentificagdo de servidores que nao Quantidade reduzida de atendimentos.
compareceram ao censo previdenciario. Reincidéncia em n&o comparecimento ao
censo.
Medidas Preventivas Plano de Contingéncia
Relatorios Diarios Envio de Relatorios por Secretaria/Orgéo.
Relatorios Quantitativos
Relatorios de Projegdo e Execugéo.
Risco - Médio
Alteragao de Local.
Impacto (Problemas) Indicador
Prorrogagao do prazo final. Falta de estrutura basica para atendimento
presencial.
Medidas Preventivas Plano de Contingencia

Adequacdo ao novo posto de atendimento, | Reunido com o0s responséveis do Censo
para garantir tranquilidade e conforto aos | Previdenciario para tomar providéncias €

servidores. proceder & alteragéo da publicidade
informando o novo polo do Censo
Previdenciario.
Risco - Médio
Atendimento Especifico
Impacto (Problemas) Indicador

Comparecimento  de segurados  com | Fila de espera para atendimento especial
necessidades especiais além do respaldado acima do esperado.

legal.
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Medidas Preventivas

Plano de Contingencia

Atendimento prioritario em cumprimento a
Legislagéo do Idoso.

Guichés especificos para atendimento de
segurados com necessidades especiais

Risco - Médio

Resisténcia por partes dos servidores para realizagdo do censo

Impacto (Problemas)

Indicador

N&o comparecimento de segurados ao polo de
atendimento.

Baixo indice de recadastramento

Medidas Preventivas

Plano de Contingencia

Realizar reunides de alinhamento dos objetivos
do Projeto para os Servidores.
Esclarecer a necessidade do Censo.

Sera necessario normatizar e publicitar as
penalidades impostas aos servidores que nao

realizarem 0 censo.

Risco - Médio
Interrupgéo de Energia
Impacto (Problemas) Indicador
Morosidade no atendimento presencial. Auséncia para gerenciar banco de dados.
Medidas Preventivas Plano de Contingencia
Realizagdo do Censo  Previdenciério | Efetuar censo previdenciario manual, capturar

manualmente e Captura de Foto através de
maquina fotografica.

imagens por maquina. Com retorno da energia
elétrica, todos os dados serdo repassados ao
sistema.

Risco - Médio

Impossibilidade de fornecimento dos documentos obrigatorios pelo RH devido a demanda

Impacto (Problemas)

Indicador

Falta de acesso as informagbes para serem
fornecidas no recadastramento.

Aumento de solicitagao de documentos no RH.

Medidas Preventivas

Plano de Contingencia

Repasse de alguns documentos Funcionais
antes do inicio do recadastramento para

Realizar a coleta dos documentos na etapa do
recadastramento.

garantir maior prazo ao RH.
Risco - Médio
Auséncia de Penalidades
Impacto (Problemas) Indicador
Falta de obrigatoriedade para o | Baixo comparecimento dos servidores nos

comparecimento dos segurados na coleta
cadastral.

postos de atendimento.
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Medidas Preventivas Plano de Contingencia
Suspender  vencimentos/pagamentos  @os | Sera necessario normatizar e publicitar as
segurados que n3o comparecerem ao | penalidades impostas aos servidores.

Recadastramento - Censo Previdenciario até o
prazo final.

Risco - Médio
Necessidade de alteragdo das funcionalidades do software
Impacto (Problemas) Indicador
Customizagdes emergenciais. Alteragbes no escopo do projeto ou escopo
nao previsto.
Medidas Preventivas Plano de Contingencia
Elaborar de forma prévia um diagnéstico do | Abertura de chamados extras.
censo, verificando as informagdes que serao
coletadas e documentagbes que serdo
utilizadas.
Risco - Médio
Extravio de Backups
Impacto (Problemas) Indicador
Perca de dados e informagdes ja coletadas. Sistema contendo falta de informagdes.
Medidas Preventivas Plano de Contingencia
Efetuar backups nos servidores e em HDs | Realizar backups automaticos e backups
externos simultaneamente. manuais e salvar em midias diversas.
Risco - Médio
Alteragdo do cronograma do Projeto
Impacto (Problemas) Indicador
Prorrogagéo do prazo final. Prazos extrapolados de acordo com o0
cronograma do projeto.
Medidas Preventivas Plano de Contingencia

Elaborar o planejamento de acordo com a
realidade e necessidlade do COMODORO
PREVI.

Alterar o planejamento do Projeto de acordo
com a necessidade de prorrogagao.
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Risco - Baixo
Alteragao de Recenseador
Impacto (Problemas) Indicador
Morosidade no atendimento ao publico, visto | Aumento significativo de espera por parte do
que existira a redugéo da equipe no posto de | segurado.
atendimento.
Medidas Preventivas Plano de Contingencia
Formagdo do banco de curriculos para [ Os recrutamentos e freinamento de membro
inclus&o de novos membros na equipe. (s) da equipe serdo procedidos na forma de
selegdo. Caso haja desisténcia(s) aquele que
anteriormente ndo foi selecionado seréa
recrutado para a realizagdo do Censo
Previdenciario.
Risco - Baixo
Extravio de Equipamentos
Impacto (Problemas) Indicador
Morosidade das atividades rotineiras do Censo | Dificuldade da equipe em executar as
Previdenciario. atividades relacionadas ao Projeto. ‘
Medidas Preventivas Plano de Contingencia
Existéncia de materiais/equipamentos reserva. | Aquisicdo de novos materiais/equipamentos
imediatamente.

4- Qualificagdes dos Riscos
Probabilidade

Baixa - A probabilidade pode ser considerada pequena abaixo de 20%.
Média - Existe uma relativa probabilidade de ocorréncia do risco entre 20 a60%
Alta - Probabilidade de ocorréncia eminente acima de 60%.

Gravidade

Baixa - O impacto do evento de risco € irrelevante para o projeto, tanto em termos de custos,
quanto de prazos, podendo ser facilmente resolvido.

Média - O impacto do evento de risco € relevante para o projeto e necessita de um
gerenciamento mais preciso, sob pena de prejudicar os seus resultados.

Alta - O impacto do evento de risco é extremamente elevado e, no caso de ndo existir uma
interferéncia direta, imediata e precisa da equipe do projeto, 0s resultados serdo seriamente
comprometidos.




agen nla Bttt

Rty  Cuiabs - MT-Fone: (65) 3322-3400
Exceléncia em Previdéncia 'wwwagendaassessoria.combr

5 - Quantificagdo dos Riscos

Devido ao fato de se fratar de um projeto com foco em resultado optou-se por avaliar riscos

somente do pondo de vista qualitativo, por este motivo este plano néo contempla uma analise
quantitativa de riscos.

6 - Sistema de Controle de mudangas de riscos ( Risck change control system)

O monitoramento e controle de mudangas dos riscos do projeto séo realizados durante as

reunides de monitoramento e controle do projeto, conforme estabelecido no Plano de
Comunicagdes.

Para tal, o Gerente de Projetos lista nas pautas das reunides os riscos com seus respectivos
efeitos e as respostas planejadas para cada um, conforme Lista de Riscos.

Durante as reunides, sdo avaliadas as modificagdes dos atributos de situagéo, probabilidade de
ocorréncia e impacto dos riscos, bem como os valores para os gatilhos e a efetividade dos
planos de resposta para cada um dos riscos.

7 - Freqiiéncia de avaliagao dos riscos do projeto

Os riscos identificados no projeto devem ser avaliados quinzenalmente, dentro da Reunigo de
Acompanhamento de Projetos, conforme previsto no Plano de Comunicagdes, ou nos casos
onde o colegiado definir ajustes provenientes das reunides semanais e aprovar solicitagbes de
mudangas, sendo que, caso o Gerente de Projeto, ndo julgue apropriado, seré reportado
previamente & pauta de reunido que a atividade de avaliago de risco ndo sera necessaria.

8 - Administragao do plano de gerenciamento de riscos.
8.1 - Responsavel pelo plano

Erica Soares dos Santos, gerente do projeto, sera responsavel direto pelo plano de
gerenciamento de risco.

8.2 - Freqiiéncia de atualizagdo do plano de gerenciamento de riscos.

O plano de gerenciamento de risco tera acompanhamento sistematico, sendo reavaliado
mensalmente juntamente com os demais planos auxiliares, e nos casos, onde o Gerente de
Projeto em conjunto com sua equipe de apoio julguem necessario esse prazo pode ser
redimensionado.
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9 - Outros assuntos relacionados ao gerenciamento de riscos do projeto néo previstos
neste plano.

Todas as solicitagdes ndo previstas neste plano deverao ser submetidas ao Gerente de Projetos

para aprovagao, juntamente com sua equipe de supléncia, para aprovagao. Imediatamente apos
sua aprovagao.

10 - Outros assuntos relacionados ao gerenciamento do escopo do projeto néo previstos
neste plano.

Todas as solicitagdes n&o previstas neste plano deveréo ser submetidas ao Gerente de Projetos

para aprovagao, juntamente com sua equipe, apos sua aprovagao, 0 plano de gerenciamento de
riscos devera ser atualizado com o devido registro das alteragdes efetivadas.

10. PLANO DE GERENCIAMENTO DAS AQUISICOES

O Plano de Gerenciamento das Aquisigdes tem o objetivo de definir a necessidade de aquisigao
de materiais e equipamentos necessarios para a realizagéo do Projeto.

Os materiais de expedientes deverdo ser disponibilizados no local do projeto até o dia
08/05/2017 e deverdo ser enviados através do carro proprio da Empresa ou empresa de
transporte de especializada.

MATERIAIS DE EXPEDIENTE

Item Descrigao Quantidade
01 Alcool em gel 2
02 Almofada de carimbo 1
03 Aparelho Celular 1
04 Banner branco para tirar fotos 1
05 Borracha 3
06 Caixa arquivo polionda 3
07 Canetas caixa 1
08 Clips 4/0 3
09 Copos descartaveis agua 5
10 Estilete 2
1 Extrator de grampos 6
12 Fita dupla face 1
13 Fita durex 3
14 Flanelas 5
15 Grampeador 10
16 Grampo p/ grampeador caixa 1
17 Lapis Caixa 01
18 Lixeira 5
19 Marca textos 5
20 Modem 4G 2
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21 Molha dedo 6
22 Mouse pad 14
23 Papel A4 3
24 Pasta L 30
25 Pincel atdbmico 0
26 Pranchetas 2
27 Régua 16
28 Saco de lixo 20
29 Tesouras 1
30 Tripé para fixagéo de Banner 2
31 Copos descartaveis café 2
32 Pacote de Café 4

Os equipamentos necessarios deverdo ser disponibilizados no local do projeto em duas etapas,
sendo 1° etapa até o dia 08/05/2017 e devem ser enviados através do carro proprio da Empresa
ou Empresa de transporte de especializado coforme planilha abaixo:

RELAGAO DE EQUIPAMENTOS 1° ETAPA

ltem Descrigdo Quantidade
Notebook 4GB (Para digitagao e triagem) 0
- Fabricante: Lenovo, Dell, HP

01 - Processador: Intel i3 3,0 ghz 42 geragéo
- HD: 500 GB

- Tela: Minima de 14 pl

Notebook 8 GB (Para digitalizagao e Servidor) 3
- Fabricante: Lenovo, Dell, HP

- Processador: Intel i3 3,0 ghz 4° geragéo
- Memoéria: 8GB de ram

- HD: 500 GB

- Tela: Minima de 14 pl

Servidor de banco de dados e aplicagao 0
- Fabricante: Lenovo, Dell, HP

03 - Processador: Intel Xeon 4core 3,0 Ghz (se néo tiver pode ser 6¢core)
- Memoria: 8GB de ram ECC

-HD: 300 GB SAS e 1 TB SATA

Switch 1
04 - Fabricante: CISCO, 3COM, HP
- Portas: 8 portas Gbit

Roteador wifi 1
05 - 750 Mb/s

- Dual band (5ghz e 2,4ghz)
Nobreak 0
- Fabricante: SMS, TS-SHARA
06 - Ativo

- Senoidal

- 900 kva

Web Cam 0
- Fabricante: Microsoft, Logintech

02

07
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- Resolugéo: HD 720p
- Se possivel com haste
Impressora Laser em REDE 0
- Fabricante: HP, BROTHER, SAMSUNG
- Laser monocromatica
- Ciclo mensal de 3.000 a 15.000 paginas
Impressora Multifuncional 0
- Fabricante: HP, SAMSUNG
- Tonner
- Ciclo mensal de 3.000 a 15.000 paginas
HUB USB
10 - 4 portas 4
-USB 3.0
Scanner de Alta Performance 4
- Fabricante: EPSON
1 - Bandeja automatica
- 50 ppm
- Média de 10.000 paginas més
Kit teclado/ mouse 3
- Teclado ABNT e Mouse optico USB
Scanner de Mesa 1
- Fabricante: EPSON
- Bandeja de mesa
- 25 ppm
TONNER Impressora Laser 0
- Fabricante: HP, BROTHER, SAMSUNG
14 - Laser
- Monocromatica
- Objetivo: 2 tonners para casa impressora laser
TONNER Impressora Multifuncional 0
- Fabricante: HP, SAMSUNG
- Tonner
- Monocromatica
Cabo UTP 4
16 - Quantidade: 3 mt
-Cat: 6
Pen MODEM 4G 1
- Quantidade: 4G DA VIVO
18 Filtro de Linha
19 Extensdo
20 Monitor para servidor
21 HD Externo
22 Pen Drive 32 GB
23 Televisdo para senha
24 Impressora térmica para senha
25 Coletor biométrico

08

09

12

13

15

17

olloo=ooNw

Ja os equipamentos necessarios para realizagédo da 2° etapa devem ser enviados até o dia
19/05/2017 através do carro proprio da Empresa ou Empresa de transporte de especializado
coforme planilha abaixo:

30
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RELAGAO DE EQUIPAMENTOS 2° ETAPA

Item

Descrigdo

Quantidade

01

Notebook 4GB (Para digitacéo e triagem)
- Fabricante: Lenovo, Dell, HP

- Processador: Intel i3 3,0 ghz 4* geragéo

- HD: 500 GB

- Tela: Minima de 14 pl

02

Notebook 8 GB (Para digitalizagdo e Servidor)
- Fabricante: Lenovo, Dell, HP

- Processador: Intel i3 3,0 ghz 4? geragéo

- Memoria: 8GB de ram

- HD: 500 GB

- Tela: Minima de 14 pl

03

Servidor de banco de dados e aplicagdo

- Fabricante: Lenovo, Dell, HP

- Processador: Intel Xeon 4core 3,0 Ghz (se néo tiver pode ser 6core)
- Meméria: 8GB de ram ECC

- HD: 300 GB SAS e 1 TB SATA

Switch
- Fabricante: CISCO, 3COM, HP
- Portas: 8 portas Gbit

05

Roteador wifi
- 750 Mb/s
- Dual band (5ghz e 2,4ghz)

06

Nobreak

- Fabricante: SMS, TS-SHARA
- Ativo

- Senoidal

- 900 kva

07

Web Cam

- Fabricante: Microsoft, Logintech
- Resolugao: HD 720p

- Se possivel com haste

08

Impressora Laser em REDE

- Fabricante: HP, BROTHER, SAMSUNG
- Laser monocromatica

- Ciclo mensal de 3.000 a 15.000 paginas

09

Impressora Multifuncional

- Fabricante: HP, SAMSUNG

- Tonner

- Ciclo mensal de 3.000 a 15.000 paginas

10

HUB USB
-4 portas
-USB 3.0

15

1

Scanner de Alta Performance
- Fabricante: EPSON

- Bandeja automética

- 50 ppm
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- Média de 10.000 paginas més
12 Kit teclado/ mouse 11
- Teclado ABNT e Mouse optico USB
Scanner de Mesa 1
13 - Fabricante: EPSON
- Bandeja de mesa
- 25 ppm
TONNER Impressora Laser 2
- Fabricante: HP, BROTHER, SAMSUNG
14 - Laser
- Monocromatica
- Objetivo: 2 tonners para casa impressora laser
TONNER Impressora Multifuncional 2
15 - Fabricante: HP, SAMSUNG
- Tonner
- Monocromatica
Cabo UTP 5
16 - Quantidade: 3 mt
- Cat: 6
17 Pen MODEM 4G 1
- Quantidade: 4G DA VIVO
18 Filtro de Linha 5
19 Extensdo 5
20 Monitor para servidor 1
21 HD Externo 1
22 Pen Drive 32 GB 0
23 Televisédo para senha 0
24 Impressora térmica para senha 0
25 Coletor biométrico 3

11.PLANO DE GERENCIAMENTO DE MUDANCAS

O Plano de Gerenciamento de Mudangas tem o objetivo de definir os procedimentos padrées a
serem realizados para a solicitagdo de mudangas do Plano de Projeto apos o mesmo ser
inicialmente aprovado.

As mudangas deveréo ser gerenciadas e aprovadas pelo Gerente do Projeto e ser formalmente
solicitadas através do link disponibilizado para este fim. Depois de realizadas, as solicitagdes
serdo armazenadas no Smartsheet de Controle de Mudangas do Projeto e, deverdo ser
analisadas pelo Gerente de Projetos. Em se tratando de mudanga de grande impacto devera ser
analisada e aprovada pelo Comité de Controle de Mudangas.

O Comité de Controle de Mudangas (CCM) sera formado pelo Gerente do Projeto, PMO,
Geréncia Técnica e, conforme a necessidade podera ser feito convite aos especialistas para
participar das reunioes.
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A mudanca ap6s analisada podera ser aprovada ou rejeitada e, em seguida, ter o seu resultado

informado & parte interessada solicitante, conforme o fluxo abaixo:

S

/ Mudanga |

{ )

[ Insere W ’ Anéllse de Necessidades /
~ solicitacdo no _ beneficios
| registro de i
1[ mudancas
e "
| ualiza ;[ ada?
. registro da 1 3
- mudanca | .
l Ndo
; 7;:,—0‘3:;,53‘3 HI : Atuahza reglstro
- mudanca | - da mudanca
,‘ Notifica partes

5 Notifica partes
interessadas

interessadas |

Link para solicitagdo de mudanga no Projeto:
hitps://app.smartsheet.com/b/publish?EQBCT=fa6083a6c08841748559971 269586336

Obs.: O link de solicitagdo de mudanca sera disponibilizado as partes interessadas por e-mail, juntamente
com o link da Central de Acompanhamento do Projeto (sights).

12. ESTRATEGIA DE EXECUCAQ

O Censo Previdenciario devera ter a sua realizagdo com a fundamentagéo legal através de
emissdo de Decreto pelo Prefeito do Municipio e de Portaria assinada pela Gestora do
COMODORO PREVI, contendo o periodo, local, horérios e documentos obrigatérios que
deverdo ser apresentados pelos servidores.

0 COMODORO PREV!I devera realizar com antecedéncia um plano de divulgagéo estratégico do
Censo Previdenciario de forma que alcance toda a massa de servidores do Municipio, garantindo
desta forma que todos sejam informados da obrigagéo em tempo habil.

Sera realizada primeira etapa concemente a digitalizagéo e insergao dos dados dos termos de
posse dos servidores e CNIS na sede do COMODORO PREVI, conforme disposi¢éo abaixo:

Fundo Municipal de Previdéncia Social Comodoro Previ:




Rua Bardo de Melgaco, n° 3988
Centro Norte - Cep.: 78.005-300
Cuiabd - MT - Fone: (65) 3322-3400

Exceléncia em Previdéncia wwwagendaassessoria.combr

Previsdo: digitalizagéo termos de posse e extratos CNIS: 750 servidores.
Equipe: 03 recenseadores (3 digitalizadores e digitadores).

Ja a segunda etapa consistira no atendimento aos servidores e a inser¢éo dos dados Financeiro
no sistema e se dara em 01 polo e seguira o seguinte fluxo:

POLO: Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
Previsdo de atendimentos: 750 servidores;
Equipe: 07 recenseadores (1 triagem; 3 digitadores; 2 digitalizador; 1 controle de qualidade);

FLUXO DE TRABALHO:

12 etapa: os servidores fazem o agendamento através do site disponibilizado. Em caso de
dificuldade poderéo solicitar auxilio dos RH'’s e da central de atendimento.

2% etapa: os servidores passam pela triagem para verificar se estdo em posse de todos os
documentos obrigatérios;

32 etapa: é realizada a coleta de foto e biometria dos servidores;

42 etapa: é realizada a atualizagdo dos dados cadastrais e funcionais dos servidores;

52 etapa: os servidores formecem a documentag&o para a realizagéo da digitalizagéo;

6° etapa: é realizada a andlise e validago para identificar se os documentos estéo legiveis;

72 etapa: o servidor é liberado.

82 etapa: é realizada a auditoria pelo Coordenador e equipe dos dados inseridos no sistema.
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13. ENCERRAMENTO

O Processo de encerramento do projeto devera contemplar as seguintes atividades:
- Todos os produtos e entregas formalmente aceitas pelo cliente;

- Relatério final entregue e reunido de apresentacdo de resultadosrealizada;

- Os registros das licdes aprendidas arquivados no Smartsheet do Projeto;

- Relatérios de desempenho emitidos e arquivados no Smartsheet do Projeto;

- Os contratos de mdo de obra temporarios formalmente encerrados.

REGISTRO DE APROVAGOES
Data Nome Assinatura

05/05/2017 | Elida Pereira Jerdnimo >

05/05/2017 | Gustavo André Rocha




